
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آشنايي با منشور حقوق بيمار
دريافت مطلوب خدمات سلامت حق بيمار . 1

 است 

اطلاعات بايد به نحو مطلوب و ميزان كافي  .2

 در اختيار بيمار قرار گيرد .

حق انتخاب و تصميم گيري آزادانه بيمار در  .3

ريافت خدمات سلامت بايد محترم شمرده د

 شود.

ارايه خدمات سلامت بايد مبتني بر احترام  .4

 به حريم خصوصي و رعايت اصل رازداري باشد 

. دسترسي به نظام كار آمد رسيدگي به 5

 شکايات حق بيمار است .

 

 

 

 

 

 

 

 

بخش داراي حمام و سرويس بهداشتي مجزا 

جهت استفاده بيماراني است كه اجازه و 

 دارند .توان خروج از تخت را 

 نكات قابل توجه همراهان محترم 

مي  11تا  15زمان ملاقات همه روزه ساعت 

 باشد . 

از آوردن كودكان جهت ملاقات خودداري 

 فرماييد.

دارو هاي شخصي و سابقه ي پزشکي 

 بيمارتان را به پزشك معالج اطلاع دهيد . 

در صورت نياز و پيگيري وضعيت بيمار 

يك توسط يکي از اقوام درجه 

تلفن بخش مي باشد تلفن  3413333113

 ميباشد . 3344داخلي بخش 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آشنايي با بخش داخلي جنرال 
بخش داخلي جنرال واقع در طبقه سوم 

 81بيمارستان امام رضا مي باشد كه شامل 

در اتاق های دو تخته سه تخته و چهار تخت 

مي باشد .اين بخش دارای رزيدنت مقيم تخته 

 ساعته مي باشد . 42

رياست بخش بر عهده آقای دكتر غفاری 

 متخصص داخلي ميباشد .

سرپرستار بخش سركار خانم درويش مي 

 باشند .

تجهيزات بخش شامل دستگاه دی سي شوك 

تر پرتابل  اكسي منوار قلبي مانيتور پرتابل پالس 

 ميباشد .

برای هر بار در كنار تخت يك عدد زنگ اخبار 

پرستاری قرار داده شده است  آموزش های 

لازم در مورد استفاده از زنگ اخبار توسط 

 پرستار  داده مي شود .
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 پمفلت آشنايي با بخش داخلي جنرال

 

 

 

 

 گروه هدف: بيماران بخش داخلي جنرال

 تهيه و تنظيم :شبنم انوري كارشناس پرستاري

 )رييس بخش(دكتر غفاري زير نظر: 

 1041بهار  تاريخ تهيه:

    

 

 

 

  بهداشت فردي خود را جهت پيشگيري از عفونت رعايت كنيد

هنگام سرفه از دستمال يکبار مصرف استفاده كنيد و دستهاي 

 خود را با آب و صابون بشونيد. 

  به علت خستگي و تنگي نفس اشتهاي شما نداريد و طبق

 1تا  1فراوان حداقل نظر پزشك مايعات يابد اگر بيماري قلي 

ليوان آب بنوشيد، زيرا مصرف مايعات باعث رقيق شدن 

 . ترشحات شده و به خروج آن كمك مي كند

  براي افزايش ايمني از مواد غذايي حاوي ويتامينC  پرتقال(

 و نارنگي( و انواع مغزها استفاده كند

  واكسيناسيون در افراد در معرض خطر توجيه مي شود )افراد

كسن هايي كه بيشتر توسيه به آن ها شدد است مسن( وا

 آنفلولانزا و پنوموكوک مي باشد.

  در هواي آلوده از منزل خارج نشويد و هنگام بيرون رفتن از

 منزل لباس گرم و مناسب بپوشيد.

  .از تماس با افراد به مبتلا به سرما خوردگي خودداري كنيد 

   شده و پر از مصرف غذاهاي تحريك كننده مانند غذاي سرخ

 ادويه خودداري كنيد.

 وايتکس  از مصرف مواد محرک مانند اسپري خوشبو كننده ،

 و شيشه شوي خودداري كنيد.

  از فعاليت بيش از حد در طي دوره بهبودي خودداري كنيد و

 در بين فعاليت دوره هايي از استراحت داشته باشد

 مراجعه كنيد پزشكمان به ردر تاريخ معين جهت پيگيري د. 

 

 منابع: درسنامه برونر و سودارث پرستاری

 

http://imamraza.tbzmed.ac.ir 
 

 

 

 

 

 

 

بخش داخلي جنرال : اساتيد  

 دكتر عليرضا غفاري متخصص داخلي

آدرس : كمربندي مياني چهارراه شهيد پيشقدم 

 كلنيك سلامت 

 روزهای ويزيت: روزهای زوج، بعد از ظهر

 

زرين تن متخصص داخلي  آنيتادكتر  

 آدرس : بلوار آزادي كلينيك شيخ الريس

 ويزيت: روزهای فرد، بعد از ظهر

 

 

  متخصص داخلی دكتر علي رياضي

آدرس : تبريز خيابان آزادي نرسيده به گلگشت 

   ساختمان شيخ الريس 

 

 ظهرويزيت: روزهاي فرد، بعد از 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 به آن توجهمواردي كه همراهان عزيز بايد 

 كنند :

ارند كه بيمه تکميلي د.لطفا كليه ي بيماراني 1

رد در مو در اولين فرصت صبح به منشي بخش

 بيمه بيمار اطلاع دهند .

 . دفترچه بيماران حتما بالا سر بيمار باشد .2

.روز ترخيص كليه ي پرونده و اوراق پس از 3

تکميل توسط رابط به واحد ترخيص ارسال 

به بعد به واحد  13خواهد شد لطفا از ساعت 

 ترخيص مراجعه كنيد .

بي موقع به غير از زمان ملاقات جدا .از حضور4

 خودداري كنيد.

. حضور اساتيد بخش صرفا در شيفت صبح 5

 مي باشد .

. هنگام بستري لطفا وسايل شخصي نظير 1

زيورآلات مدارک مهم پول و غيره را نزد خود 

 نگه نداريد .

 

1 
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